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Herramientas y recursos
para maximizar su ventaja
competitiva
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Servicios tecnolégicos
integrados


http://www.astm.org
http://www.astm.org/astm-portals.html
http://www.astm.org/TRAIN/training-e-learning.html
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http://www.astm.org/STATQA/index.html
http://www.astm.org/STATQA/index.html
http://www.astm.org/MEMBERSHIP
http://www.astm.org/certification

La ventaja
empresarial de
utilizar estandares
para mejorar

la seguridad,
la calidad y el
desempeno de sus
productos es clara.

El cumplimiento de los
estandares puede reducir los
costos, minimizar los errores

y reducir la redundanciay el
tiempo de comercializacion. Pero
los beneficios van mucho mas
alla del simple cumplimiento.

Vera una mayor ventaja
competitiva cuando tome
medidas para ampliar el
conocimiento y la participacion
de su organizacion en los
estandares.
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En el complejo
mercado global de
hoy en dia, usted
necesita todas

las ventajas que
pueda obtener.




En ASTM somos mas que un
simple proveedor de estandares
lideres en la industria.

Se trata de una robusta familia
de servicios a nivel empresarial,
creados para ayudar a fortalecer
Su organizacion de modo que

pueda alcanzar y mantener el
mas alto nivel de desempenoy
responsabilidad.




Siete maneras en que ASTM impulsa
su empresay su balance final

ASTM Compass®

Aseglrese de estar utilizando
siempre los estandares mas
actualizados y las investigaciones
mas recientes. Y proporcione a su
personal potentes herramientas
de flujo de trabajo para ayudarles
a gestionary reaccionar ante los
cambios del sector.

Desarrollo de Estandares
y Membresia

Ayude a desarrollar los mejores
estdndares de su clase que

se utilizan en todo el mundo.
Conéctese enred con sus
colegas, competidoresy clientes.

Capacitaciony
Aprendizaje Virtual
(E-Learning)

No se limite a cumplir con los
estdndares; aseglrese de que su
personal los entienda y los cumpla
mediante la instruccién de los
expertos que los desarrollaron.

Programas de pruebas de
competencia

Evalle, mejore y documente
la competencia, experienciay
conocimientos de su personal
mediante la afirmacién de sus
habilidades declarada por
terceros.

SpecBuilder de ASTM

Creey mantenga
especificaciones, codigos

y reglamentos internos con
facilidad utilizando esta avanzada
herramienta de colaboracién en
linea.

Certificacion

Confirme que sus productos

y su personal cumplen con las
especificaciones de calidad y
desempefioy con los estandares
de seguridad.

Servicios tecnoldgicos
integrados

Desde herramientas dindmicas de
desarrollo y colaboracién hasta
plataformas personalizadas de
suscripcion de empresas y sitios
de comercio electrénico, tenemos
las soluciones de primer nivel que
su grupo necesita.



ASTM Compass®

"Es atil poder realizar
una busqueda
y encontrar
rapidamente el
estdndar que uno
estd buscando.
Una caracteristica
secundaria Util
es ver todos los
estandares que
podrian referirse al
que estd buscando."

Beth Mayo-Yurek

Ingeniera de administracion/
control de la calidad, Granite
Construction

Deje de esforzarse tanto para adaptarse a

los estandares rapidamente cambiantes, los
miembros del personal rotativos, las ineficiencias
de la capacitaciény la pérdida del conocimiento
institucional en toda su empresa. Es el momento
de ASTM Compass®, la solucion Unicay
centralizada de estdndares que proporciona

un acceso rapido, precisoy completo a los
estédndaresy la tecnologia que le colocardn ala
cabeza de su sector.

La respuesta a nivel empresarial para la gestion
de estandares

ASTM Compass® le permite gestionary mantener
los estandares con mas rapidez y eficiencia que
nunca. Su personal tendrd acceso las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana, a la informacién
técnica mas actualizada y completa que necesiten
para realizar su trabajo de forma eficaz.

Una plataforma. Todo su contenido.

ASTM Compass® es una plataforma Unica que
proporciona acceso en cualquier momentoy en
cualquier lugar a todo el contenido de estandares
que su personal necesita. Adapte el contenido de
su organizacion para que incluya todo o parte de
lo siguiente:

Estandares

Mas de 12 000 estandares activos; mas de 58 000
documentos con observaciones; estandares
histéricos y retirados; estdndares traducidos

Biblioteca digital

Maés de 1500 libros; mas de 15 000 articulos de
revistas; mas de 47 000 documentos técnicos,
capitulosy articulos

Conozca mas sobre ASTM Compass en www.astm.org/compass

Capacitacion con los expertos
Aprendizaje virtual (E-Learning) con videos de
demostracion, listas de verificacién y autopruebas

Herramientas de flujo de trabajo
Comparta, marque, aflada notas y compare
versiones con resaltados codificados por colores

SpecBuilder de ASTM

Desarrolle especificaciones internas; redacte
documentos preliminares y cargue archivos;
cree grupos de tareas y discusiones en linea; dé
seguimiento a discusiones y vote; consulte y cree
vinculos dindmicos a otros estandares

Contenido adicional relacionado

En un solo lugar, toda la informacion de los
estdndares y documentos relacionados que
necesita con el contenido de AASHTO, AATCC,
ACI, API,ISOy UOP

Robustas herramientas de busqueda

Una taxonomia robusta le ayuda a descubrir
informacidn dificil de encontrar, y el contenido se
puede descargar instantdneamente en mas de 14
idiomas, entre ellos:

— Arabe

— Francés canadiense

— Chino

— Inglés

— Francés

— Aleman

— Japonés

— Portugués

— Ruso

— Espafiol

— Turco
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Mejore la
productividad y la
comunicacion a
través de potentes
herramientas de
flujo de trabajo
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— Afiada notas, imdgenes y archivos adjuntos

— Cree grupos de trabajo y comparta estdandares y
anotaciones

— Vea resaltados codificados por colores que indican
cambios en los estédndares

— Establezca enlaces cruzados directamente desde
las especificaciones de su organizacién a los
estdndares ASTM

— Acceda al Tablero de Membresia, donde se
enumeran todos los miembros de ASTM dentro de
Su organizacion

— Se ofrece “Compass in a box” para clientes que
requieren acceso detrds de sus cortafuegos
corporativos

— Estadisticas de uso en linea (compatibles con
COUNTER)

— Hay registros MARC disponibles
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Desarrollo de estandares y
Membresia

“Creo que ha tenido
un impacto positivo
en mi carrera
profesional. Veo
las cosas que he
hecho, la gente que
he conocido, las
cosas en que he
podido ubicarme
en la delantera en
vez de tratar de
ponerme al dia, y
creo que ASTM me
ha ayudado mucho
en eso."

Dale F. Bohn
Gerente Regional de la Calidad,
Flint Hills Resources LP

Conozca mas sobre la membresia de ASTM en www.astm.org/member

Desarrollo de Estandares

Como una de las mayores organizaciones
internacionales de desarrollo de estdndares

del mundo, ofrecemos a empresas, gobiernos e
individuos la oportunidad de colaborar de manera
abiertay transparente. Las partes interesadas

de mas de 150 paises acuden a ASTM para
desarrollar estdndares de consenso voluntario.

Los estdndares ASTM, que se utilizan y aceptan
entodo el mundo, cubren dreas como metales,
pinturas, plasticos, petréleo, construccién,
medioambiente, productos de consumo,
sector aeroespacial y de aviacién, y muchas
mas. Y las industrias que buscan avanzar en

el crecimiento de tecnologias de vanguardia
como la nanotecnologia, la fabricaciéon aditiva
y la biotecnologia industrial también acuden a
nosotros para satisfacer sus necesidades de
estédndares.

Més de 140 comités técnicos utilizan las
innovadoras herramientas y tecnologias de ASTM
para ayudar a llevar los estdndares al mercado,
algunas veces en tan solo seis meses. Damos la
bienvenida a cualquier persona interesada en el
desarrollo y uso de un estdndar para que se una a
nosotros.

Membresia

Eltrabajo enredy las oportunidades de liderazgo
son las razones principales por las que los
miembros de ASTM participan durante tanto

tiempo como lo hacen. Mediante su trabajo en el
desarrollo de estdndares de clase mundial, los
miembros de ASTM promueven su crecimiento
profesional asumiendo roles de liderazgo y
conectdndose con los mejores expertos técnicos
y profesionales de negocios del mundo.

Programa MOU

El acceso global al desarrollo de estdndares

es una parte clave de nuestro programa de
Memorandum de Entendimiento. Y si el organismo
nacional o regional de estandarizacién de su pais
es uno de nuestros mas de 100 socios MOU de
ASTM, usted puede participar sin cargo alguno
como miembro votante de ASTM. Los socios
MOU obtienen acceso gratuito a los comités,
estdndares, capacitaciéon y programas de
intercambio de aprendizaje de ASTM, y mas. Vea
un listado de los MOU en www.astm.org/mou.

Muchos de nuestros estédndares estan
disponibles en varios idiomas diferentes. Y

con las secciones regionales especiales de
nuestro sitio web, los miembros y clientes

pueden encontrar informacién en su idioma
nativo sobre cémo utilizar nuestros productosy
servicios. Actualmente se encuentran disponibles
micrositios en ruso y espafiol, y hay més en
desarrollo.

Se ofrecen cuatro tipos de membresia:

1. Miembros participantes
2.Miembros de la organizacién
3. Miembros informativos
4. Miembros estudiantiles
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“Desde un punto de vista personal,
creo que esto se podria resumir
en dos palabras asi: ‘comunicacién
en red’. En cualquier momento
dado, en las reuniones semestrales
de ASTM habra 40 o 50 clientes
presentes. Literalmente, puedo ver
a 20 clientes en cuatro dias, y no
puedo hacer eso en ningun otro
lugar."
Tom Marsh

Presidente,
Centrotrade Minerals & Metals Inc.




Capacitacion y Aprendizaje Virtual
(E-Learning)

“Estos cursos
son promovidos
por mi empresa
COmMO una manera
de continuar la
educacion. Siempre
aprendo algo
nuevo de ellos;
indudablemente,
contribuyen al
enriquecimiento
personal.”

Participante, Curso de
capacitacién de ASTM sobre
petréleo crudo

Conozca coémo puede obtener capacitacion experta en www.astm.org/train

El acceso a los estandares es solo el comienzo

de una poderosa estrategia de estandarizacion.
Lograr que su personal los entienda y los utilice
correctamente es la forma en que usted distingue
a suempresa.

Usted mejorard répida y continuamente la
coherencia, la confianzay la credibilidad de su
personal con la capacitacion practicay centrada
de los expertos, y no de cualquier experto sino de
los que escribieron los estandares.

Opciones de formacion flexibles para todas las
empresas

Usted elige el método de capacitacion que mejor
se adapte a las necesidades de su empresa, ya
seain situ, en linea o una combinacion de ambos.

Aprendizaje virtual (e-Learning)

Su personal puede aprender a su propio

ritmo con nuestros médulos de formacion
autoguiados, lideres en la industria, que incluyen
demostraciones en video, listas de verificacién,
glosario de términos, presentaciones de
conceptosy cuestionarios de evaluacion de
conocimientos.

Seminarios web

Los seminarios web interactivos de una hora de
duracién impartidos por los expertos pueden
ayudar a mantener en forma las habilidades de su
personal al mismo tiempo que obtienen créditos
de desarrollo profesional y educacién continua.

Capacitacion in situ
Llevar a nuestros expertos al sitio mismo puede
crear unidad de equipo, eliminar brechas

de comunicaciény ahorrar tiempoy dinero
a suempresa. Todos los cursos de ASTM
pueden llevarse a su localidad y adaptarse
especificamente a sus necesidades.

Inscripcién abierta

Los programas de capacitacién se llevan a

cabo entodo el paisy en todo el mundo. La
capacitacion junto a sus colegas y otros lideres de
la industria es invaluable.

Ya sea que usted se capacite en nuestro sitio o en
el suyo, siempre se beneficiara de lo siguiente:

— Obtendra conocimientos de primera mano de
laindustria por parte de nuestros expertos

— Interactuardy trabajard en red con colegas

— Adquirird experiencia practica con los equipos

1500 personas
capacitadas
anualmente por
medio de mas de
100 cursos de ASTM
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Listado de cursos clasificados por contenido
Nuestros galardonados cursos de capacitacion

y aprendizaje virtual abarcan una diversidad de
sectores, lo que facilita la buisqueda de oportunidades
de aprendizaje centradas y précticas, adaptadas a sus
necesidades especificas.

— Fabricacién aditiva
— Edificacion y construccion
— Quimica de carbén
— Corrosién
— Medioambiente
— Aeronaves deportivas livianas
— Metales
— Oxigeno
— Petréleo
Plasticos
Caucho
Estadistica
— Textiles
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Programas de pruebas de
competencia

"Muchos de nuestros
clientes estan
examinando nuestro
desempefio en
los programas
de pruebas de
competencia,
que es uno de los
factores que se
usan para adjudicar
0 no un contrato."

Chris McCullough
Bureau Veritas/Inspectorate

Conozca mas sobre los Programas de Pruebas de Competencia de ASTM en www.astm.org/ptp

Para algunos laboratorios, acceder a los
estédndares y saber cémo utilizarlos es suficiente
para adelantarse a la competenciay llegarala
cima de su sector. Pero para otros, la acreditacién
y la demostracién de la competencia es el método
definitivo para lograr una ventaja competitiva.

Demuestre que su laboratorio es el mejor
Durante mas de 25 afios, el Programa de Pruebas
de Competencia (PTP) de ASTM ha ayudado

a miles de laboratorios a evaluar, mejorary
documentar su competencia, proporcionando a
los clientes y a los organismos de acreditacion

de laboratorios pruebas concretas del nivel de
aptitud de un laboratorio.

Laboratorios de todo el mundo recurren al

PTP de ASTM para ayudar a monitorear sus
fortalezas y debilidades en todos los laboratorios
de su organizacion, asi como para comparar
anénimamente su desempefio con el de los
laboratorios competidores del sector.

Coémo funciona:

1. Los participantes reciben muestras para cada
ciclo de prueba, formularios de envio de datos
electrénicos e instrucciones de prueba.

2. Los laboratorios ejecutan las pruebas que
normalmente se realizan en sus instalaciones
utilizando los métodos de prueba especificos
citados en el programa.

3. Al completar las pruebas, cada laboratorio
presenta electronicamente datos de pruebas
a ASTM para el uso en informes estadisticos
resumidos. Estos informes estdn accesibles
24/7 en nuestro portal web de PTP.

4. Los informes resumidos finales, presentados en
formato electrdénico, contienen:

— Resultados de las pruebas confidenciales de
cada laboratorio participante

— Anélisis estadistico de los datos de prueba

— Cuadrosy graficos que representan
gréficamente los resultados de las pruebas
frente a otros laboratorios

Mdas de 4600
laboratorios — 58 %
de los cuales son de
dmbito internacional—
participan en el
Programa de Pruebas
de Competencia de
ASTM.
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ASTM ofrece mas de 45 programas diferentes en
muchos sectores, como:

— Fabricacién aditiva y pulvimetalurgia
— Hidrocarburos arométicos

— Laboratorio de referencia de cemento y concreto
(CCRL)

— Liquidos para aislamiento eléctrico

— Refrigerantes para motor y liquidos relacionados
— Pruebas de octano

— Productos de petréleo

— Peliculas plasticas

— Plasticos

— Metales

— Textiles

— Aceite mineral blanco

No permita que su
laboratorio pase
un momento mas
sin comprobar su
competencia. Las pruebas
de competencia de

ASTM son convenientes,
de bajo costo y creadas
especificamente por los
autores de los estandares.

e


http://www.astm.org/STATQA/AH.htm
http://www.astm.org/STATQA/ccrlpsp.htm
http://www.astm.org/STATQA/ccrlpsp.htm
http://www.astm.org/STATQA/electrical.html
http://www.astm.org/STATQA/engine_and_related.html
http://www.astm.org/STATQA/Octane.htm
http://www.astm.org/STATQA/petroproducts.html
http://www.astm.org/STATQA/Plastic_Film.htm
http://www.astm.org/STATQA/plastics.html
http://www.astm.org/STATQA/metals.html
http://www.astm.org/STATQA/textiles.html

SpecBuilder de ASTM

Agilice el
desarrollo de sus
especificaciones
internas, métodos
de pruebay
procedimientos
utilizando esta
herramienta de
colaboracién en
linea.

Conozca mas en www.astm.org/specbuilder

La gestién de las especificaciones, codigos

y regulaciones internas es necesaria para
cumplir con los requisitos y ayudar a su empresa
a mantenerse competitiva. Sin embargo,

la elaboraciény el seguimiento de estos
documentos técnicos suele ser una tarea tediosa
que requiere mucho tiempo.

SpecBuilder de ASTM, nuestra herramienta

de colaboracién en linea extraordinaria y facil
de usar, esté disefiada para ahorrarle tiempo y
recursos valiosos. Basada en nuestra exitosa
plataforma de desarrollo de estandares, que
permite a usuarios de todo el mundo comentar
y votar sobre borradores de documentos,
SpecBuilder es una herramienta para grupos de
colaboracién de cualquier tamafio.

Desarrollo de documentos interactivos

Un alto nivel de apertura y transparencia

puede ayudar a brindar a su organizacion la
maéxima confianza en sus documentos internos.
SpecBuilder mantiene un hilo de discusiones
continuo, lo que significa que no hay votos ni
comentarios perdidos. Realice facilmente cambios
y comentarios que puedan ser vistos por todo el
equipo. Y manténgase informado del progreso de
una votacién por medio de la funcionalidad con
marca de tiempo y notificaciones de insercion.

Gestione cargas de trabajo pesadas

Las organizaciones pueden tener varios
administradores, lo cual garantiza que la
informacion confidencial del grupo sigue siendo
privaday ayuda a gestionar las cargas de

trabajo. Los recordatorios de correo electrénico
automatizados para grupos promueven niveles de
participacion mas altos, lo cual alivia la carga a los
administradores.

Acceso de grupo 24/7 con votacion
automatizada

Una vez que se haya registrado en SpecBuilder,
podra crear grupos, cargar votaciones, dejar
comentarios y votar, todo desde su computadora
otableta. El acceso 24 horas al dia, 7 dias a la
semana significa una colaboracién continua sin
demoras. Muévase facilmente entre proyectos

y vea sus grupos, borradores y votaciones en un
solo lugar.

Notificaciones detalladas y seguimiento

Los informes detallados por grupo de
colaboracién, por usuario y por votacién
permiten a los administradores comprobar
sistematicamente las participaciones, ver todos
los comentarios y comparar los resultados. Los
datos archivados estén siempre disponibles para
una referencia rapida en el futuro.

Vincule, compartay archive documentos
Desarrolle cualquier tipo de documento a través
de nuestro repositorio en linea de facil acceso.
Ya no més realizar el seguimiento de papeletas
de votacion nitratar de enviar archivos de gran
tamafio por correo electrénico. Mantenga varios
documentos preliminares al mismo tiempo. Revise
el historial de un documento con un solo clic.
Consulte y cree hipervinculos a los estandares
ASTM para mejorar las discusiones y lograr el
consenso més rapido que nunca.
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Certificacion

E| Llldel' G|0b8| en Aumente la confianza de los consumidores en sus
. . productos y enfrente la presion de las normativas
Certificacion con nuestros programas de certificacion de
terceros.

Instituto de Equipos de Seguridad

El Instituto de Equipos de Seguridad (SEl), una

subsidiaria de ASTM, trabaja con laboratorios de

pruebas y auditores de la calidad para certificar
Una afiliada de ASTM miles de productos fabricados por mas de 150
INTERNATIONAL fabricantes de todo el mundo.

Nuestras etiquetas de certificacién indican a los
usuarios que su producto ha sido fabricado para
cumplir con el nivel de calidad y desempefio
que estipulan los estandares mas completos

y actualizados.

Control de la calidad

Contamos con laboratorios que mantienen

la acreditacién, entienden nuestros estrictos
procedimientos y trabajan bien con los
fabricantes. Nuestro propio equipo de expertos
en fabricacién, pruebas y certificacion revisa
los informes de las pruebas de productosy de
garantia de la calidad.

Conozca coémo puede solicitar la certificacion de sus productos en www.astm.org/certification

Los participantes del programa se benefician de
las pruebas anuales de producto de todos los
modelos de equipos de seguridad y proteccién
certificados. Se realizan anualmente auditorias
de garantia de la calidad en las instalaciones del
fabricante.

Los programas de certificacion del SEl son
voluntarios y estan disponibles para cualquier
fabricante de equipos de seguridad y proteccién.
Se crean nuevos programas basados en el interés
suficiente del sector.
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Los Programas de Certificacién SEl incluyen:
— Cascos (industriales, deportivos y de policia /
relacionados con disturbios)

— Gafas de seguridad, protectores faciales,
equipos de lavado de ojos de emergencia

— Equipos de proteccién contra caidas

— Equipos para el servicio de bomberos, aparatos
respiradores autocontenidos (SCBA) y cdmaras
de imagenes térmicas

— Ropa de proteccién para materiales peligrosos
y para personal de servicios médicos de
emergencia (EMS)

— Calzado de proteccién

— Equipo atlético: espinilleras, guantes, pelotas
Lacrosse, chalecos ecuestres, equipos de
escaladay pelotas de béisbol

— Etiquetado de productos de base bioldgica del
Departamento de Agricultura de los EE. UU.
(USDA)




Servicios tecnoldgicos integrados

Plataformasy
tiendas web
personalizadas de
Compass

Obtenga mas informacién sobre el desarrollo de su sitio personalizado en www.astm.org/its

Optimice sus sistemas. Ahorre tiempoy
recursos. Genere nuevos ingresos.
Usted sabe que sus miembros y clientes

desean acceso completo a contenido critico
como estdndares, cédigos y normativa en

una plataforma de confianza, pero poner sus
documentos en las manos correctas puede ser
un desafio.

Ahora su empresa puede ofrecer los mismos
procesos de entrega de documentos de alto nivel
que ya utilizan miles de miembros y clientes de
ASTM.

Le ayudaremos a optimizar sus sistemas, ahorrar
tiempo y recursos y generar nuevos ingresos
utilizando las mismas plataformas creadas,
probadasy comprobadas a través de nuestros
afos de trabajo con organizaciones como la suya.

Su contenido. Nuestra plataforma.

Nuestro equipo de expertos técnicos trabajard
con usted para crear su propia plataforma de
distribucion por suscripcién similar a nuestro
exitoso producto ASTM Compass®.

Usted elige el contenido y nosotros construimos
un sitio a la medida de sus necesidades, disefiando

una interfaz que tenga sentido para su organizacion.

Con un simple inicio de sesién, sus suscriptores
disfrutaran de acceso inmediato a su contenido,
directamente desde la fuente.

Y como ventaja adicional, los usuarios se
beneficiardn de las robustas herramientas

de flujo de trabajo que hacen a Compass tan
extraordinario, con la capacidad de formar
grupos, compartir documentos, crear documentos
dindmicos, acceder a la capacitacion y mucho
mas.

Tiendas web de empresa

Trabaje con nuestro equipo para crear su propia
tienda web de empresa, sitio publico de comercio
electrénico que solo presenta el contenido que
usted elija.

Desde el disefio hasta las descargas,
personalizaremos un sitio y una solucién que
funcione para usted, manteniéndole en control
total de sus datos de propiedad exclusiva.

Y cuando sus clientes tengan preguntas, estamos
aqui para ayudar. Cuente con un soporte
completo, desde el inicio hasta el pedido en vivo,
con representantes de clientes a solo una llamada
telefénica de distancia.



http://www.astm.org/LABS

No deje que otras personas
controlen su contenido.
Comience a ofrecer el servicio
Optimo que sus accionistas 'y
clientes desean y necesitan.

Compass proporciona flexibilidad al API

- T Con una superposicién de las partes interesadas
nel " del sector, ASTMy el Instituto Estadounidense del

gl = Petréleo (API) han unido sus fuerzas para formar una
cooperacién con el objetivo comun de servir a sus
comunidades mutuas con estdndares y herramientas
de productividad del flujo de trabajo de facil acceso,
de una manera interactiva.

Al reconocer la flexibilidad que las caracteristicas
de ASTM Compass® proporcionan a los usuarios, el
APl aprovechd la oportunidad de trabajar con ASTM
para crear un sitio de suscripcién personalizado solo
para sus miembros y clientes.

APl Compass® tiene ahora su propio portal
personalizado en el sitio web del API. Los clientes
reciben acceso 24/7 en toda la organizacion a
versiones en formato PDF y HTML de los estdndares
de API por medio de suscripciones a la medida, todo
en una sola plataforma.




ASTM INTERNATIONAL
Ayudar al mundo a funcionar mejor

Més de 12 000 estdndares ASTM en servicio en todo el mundo. Definidos
y establecidos por nosotros, mejoran la vida de millones de personas
cadadia.

Combinados con nuestros innovadores servicios empresariales, mejoran
el desempefioy ayudan a todas las personas a confiar en las cosas que
comprany utilizan, desde el juguete en la mano de un nifio hasta el avién
que surca los cielos.

Trabajando allende fronteras y entre disciplinas y sectores,
aprovechamos la experiencia de més de 30 000 miembros para crear
consenso y mejorar el desempefio en la fabricacién y materiales,
productos y procesos, sistemas y servicios.

Al entender las necesidades comercialesy las prioridades de los
consumidores, tocamos cada parte de la vida cotidiana y logramos asi:
ayudar al mundo a funcionar mejor.

ASTM International

100 Barr Harbor Drive
P.O.Box C700

West Conshohocken, PA
19428-2959

EE. UU.

Tel.: +1.610.832.9500
Fax: +1.610.832.9555
service@astm.org
www.astm.org

Maximice su ventaja competitiva.
David de la Garza | ddelagarza@astm.org | tel +1.610.832.9504 | www.astm.org

Septiembre de 2018
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